PRAGIS a.s.

Politika kvality a prohlaseni vedeni spoleénosti

= Spolecnost PRAGIS a.s. povazuje kvalitu za jeden ze zédkladnich prostfedkd pro
dosaZeni spokojenosti a naplnéni ocekéavani svych zakaznikli, a proto je vedenim
spol. nadfazena jinym kritériim jako jeden z hlavnich predpokladi konkurence-
schopnosti a rozvoje organizace. Je tieba trvale prohlubovat divéru zékaznikd,
prokazovat a komunikovat schopnost dodavat kvalitni vyrobky a sluzby a chdpat
tento proces jako trvaly a zakladni zdroj prosperity spole¢nosti. Zakladnim
pfedpokladem a zadvazkem organizace je zejména:

v' Osobni odpovédnosti, profesionalitou kazdého pracovnika a vhodnym fizenim a
délbou prace =zajistit kvalitu vysledného produktu, spokojenost zakaznika,
minimalizaci rizik a trvalé zlepSovani fungovani systému managementu kvality ve
spole¢nosti. Produkovat kvalitu ve vSech fazich realiza¢niho procesu, dodrZzovat
shodu s technickymi kritérii, pfedpisy, zdkony a poZadavky zakazniki a ostatnich
zainteresovanych stran a tyto zasady vynucovat i na tom, kdo realizuje a pfedava dil¢i
Cast prace.

v Vytvéfet a udrzovat vzajemné vyhodné dodavatelské vztahy, které umozni, v piipadé
potieby spoleéné pruzné€ reagovat na pozadavky zakaznika. P¥i vSech ¢&innostech
vyZadovat od svych dodavatelt aktivni pfistup k zajisténi a prokazani kvality.

v Vytvétet kolektiv zam&stnanct spokojenych ve své préci, ktefi si jsou védomi svého
pfinosu k vysledné kvalité a toho, Ze pti realizaci produktu je rovnéz dilezita:

- loajalita vii¢i spole¢nosti a smysl pro tymovou praci

- hospodarnost a efektivita vyuziti ptidélenych zdrojt

- etické a transparentni jednani

- schopnost komunikace

- odpovédnost za sviij osobni rozvoj a odbornou kvalifikaci

a Ze pii plnéni téchto a dalSich podminek je nejen mozné odvadét praci v dobré
kvalit€, ale stit se i zdrojem novych myslenek pro trvalé zlepSovani systému
managementu kvality v organizaci.
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